Stand: 10.02.2014

ALLGEMEINE GESCHAFTSBEDINGUNGEN

§1
Allgemeines, Geltungsbereich

1.

Die nachfolgenden Allgemeinen Geschéftsbedingungen (AGB) gelten fir samtliche Geschéftsbeziehungen
zwischen Ringel Lotta - Handgemachtes fiir Kinder, Inhaberin: Claudia Jeschke, von-Schrenck-Stral3e 40, 26133
Oldenburg (im Folgenden ,Ringel Lotta®) und ihren Vertragspartnern (im Folgenden ,Kunde®), gegeniber
Unternehmern auch fiir zukinftige Geschéftsbeziehungen, selbst wenn sie nicht noch einmal ausdriicklich
vereinbart werden. MaRgeblich ist die jeweils zum Zeitpunkt des Vertragsschlusses giiltige Fassung der AGB von
Ringel Lotta.

2.
Abweichende, entgegenstehende oder erganzende AGB werden — selbst bei Kenntnis von Ringel Lotta — nicht
Vertragsbestandteil, es sei denn, ihrer Geltung wird seitens Ringel Lotta ausdrtcklich schriftlich zugestimmt.

§2
Vertragsschluss

1.

Die auf der Internetseite unter http://www.ringellotta.de abgebildeten und beworbenen Produkte stellen keine
verbindlichen Angebote seitens Ringel Lotta dar, sondern sind lediglich als sog. Aufforderung zur Abgabe eines
Angebotes (invitatio ad offerendum) zu verstehen.

2.

Ein rechtswirksamer Vertrag zwischen Ringel Lotta und dem Kunden kommt dadurch zu Stande, dass der Kunde
Uber das Kontaktformular zunéachst verbindlich seine Bestellung unter Angabe der genauen
Produktspezifikationen (Artikelbezeichnung, GroR3e, Farbe etc.) aufgibt (das ,Angebot®). Bestellungen sind nur
moglich, wenn der Kunde im Kontaktformular die dort abgefragten personlichen Daten vollstédndig angibt. Ringel
Lotta wird sodann die Verfugbarkeit der bestellten Produkte tberprifen und dem Kunden binnen 24 Stunden
nach Eingang seiner Bestellung per E-Mail an die im Kontaktformular angegeben Adresse eine
Auftragsbestatigung zukommen lassen (die ,Annahme*). Mit der Auftragsbestatigung erhdlt der Kunde die
entsprechende Rechnung. Fur den Fall der Nichtverfgbarkeit wird Ringel Lotta den Kunden binnen gleicher Frist
entsprechend informieren.

3.
Ringel Lotta ist jederzeit berechtigt, die Annahme der Bestellung ohne Angabe von Griinden abzulehnen. Ferner
ist Ringel Lotta berechtigt, die Bestellung auf eine haushaltsiibliche Menge zu begrenzen.

4.

Die auf http://www.ringellotta.de abgebildeten Produkte sind jeweils handgefertigte Muster. Bei den zu liefernden
Produkten handelt es sich insofern um nach diesen Mustern gefertigte Einzelstiicke, die zum Teil auch nach
individueller Auftragserteilung — zusatzliche Applikationen, Besticken mit Namen 0.4. — angefertigt werden. Es
kann bei den gelieferten Produkten daher zu geringfiigigen Anderungen und/oder Abweichungen der
verwendeten Stoffe bzw. Stoffmuster sowie der Farben von den im Internet dargestellten Mustern kommen.
Etwaige geringfiigige Anderungen/Abweichungen stellen keine Sachméingel dar und werden vom Kunden
akzeptiert.



§3
Preise und Lieferung

1.

Es gelten die auf http://www.ringellotta.de zum Zeitpunkt der Bestellung angegebenen Preise. Diese sind
bindend. Eine gesetzliche Umsatzsteuer ist in den Preisen nicht enthalten, da Ringel Lotta der
Kleinunternehmerregelung unterfallt.

2.
Beim Versendungskauf innerhalb Deutschlands versteht sich der Preis zuziglich einer Verpackungs- und
Versandkostenpauschale in Héhe von

e EUR 3,00 fur flache Umschlage bis 2 kg
e EUR 4,50 fiir Packchen bis 2 kg
e EUR 7,50 fiir Pakete bis 10 kg

Diese Pauschale entfallt im Falle der Selbstabholung. Nachlieferungen auf Grund von Sachmaéngeln oder
Unvollstandigkeit sind kostenfrei.

3.
Ringel Lotta verkauft die Produkte ausschlie3lich gegen Vorkasse per Bankiberweisung auf folgendes Konto

Claudia Jeschke

IBAN.: DE 2828 0200 5016 6550 3700
BIC: OLBODEH2XXX
Oldenburgische Landesbank AG

Der Rechnungsbetrag ist mit Zugang der Rechung sofort fallig.

4.

Die Lieferzeit betragt maximal 14 Tage nach Auftragsbestéatigung und Zahlungseingang auf dem unter Ziffer 3
genannten Konto, im Falle von Sonderanfertigungen und/oder gréReren Mengen maximal 3 Wochen. Eine
langere Lieferzeit berechtigt den Kunden ohne angemessene Nachfristsetzung nicht zum Rucktritt.

§4
WIDERRUFSBELEHRUNG

1. Widerrufsrecht

Verbraucher i.S.d. 8 13 BGB haben das Recht, ihre Vertragserklarung innerhalb von 14 Tagen ohne
Angabe von Grinden in Textform (z.B. Brief, Fax, E-Mail) oder — wenn dem Kunden die Sache vor
Fristablauf Uberlassen wird — durch Ricksendung der Sache zu widerrufen. Die Frist beginnt frihestens
am Tag nach Erhalt der Widerrufsbelehrung, jedoch nicht vor Eingang der Ware beim Empfanger (bei der
wiederkehrenden Lieferung gleichartiger Waren nicht vor Eingang der ersten Teillieferung) und nicht vor
Erfillung der Informationspflichten von Ringel Lotta gem&nR Artikel 246 § 2i.V.m. § 1 Abs. 1 und 2 EGBGB
sowie der Pflichten gem&R § 312e Abs. 1 Satz 1 BGB i.V.m. Artikel 246 § 3 EGBGB . Zur Wahrung der
Widerrufsfrist gentigt die rechtzeitige Absendung des Widerrufs oder der Sache. Der Widerruf per Post
bzw. die Riicksendung der Ware ist zu richten an:

Ringel Lotta - Handgemachtes fur Kinder
Inh.: Claudia Jeschke
von-Schrenck-Straflle 40

26133 Oldenburg



oder per E-Mail an die Adresse
c.jeschke@ringellotta.de
bzw. Uber das Kontaktformular unter

http://www.ringellotta.de/formular.html

2. Widerrufsfolgen

Im Falle eines wirksamen Widerrufs sind die beiderseits empfangenen Leistungen zurtickzugewahren und
gegebenenfalls gezogene Nutzungen (z.B. Zinsen) herauszugeben. Kann der Kunde die empfangene
Leistung ganz oder teilweise nicht oder nur in verschlechtertem Zustand zurickgew&hren, muss er
Ringel Lotta insoweit ggf. Wertersatz leisten. Bei der Uberlassung von Sachen gilt dies nicht, wenn die
Verschlechterung der Sache ausschliellich auf deren Prifung — wie sie dem Kunden etwa im
Ladengeschaft moglich gewesen ware — zuriickzufithren ist. Im Ubrigen kann der Kunde die Pflicht zum
Wertersatz fir eine durch die bestimmungsgeméaRe Ingebrauchnahme der Sache entstandene
Verschlechterung vermeiden, indem er die Sache nicht wie sein Eigentum in Gebrauch nimmt und alles
unterlésst, was deren Wert beeintrachtigt. Paketversandféhige Sachen sind an und auf Gefahr von Ringel
Lotta zurlickzusenden. Der Kunde hat die Kosten der Ricksendung zu tragen, wenn die gelieferte Ware
der bestellten entspricht und wenn der Preis der zurlickgesendeten Ware einen Betrag von EUR 40,00
nicht tbersteigt oder wenn der Kunde bei einem hdheren Preis der Ware zum Zeitpunkt des Widerrufs
noch nicht die Gegenleistung oder eine vertraglich vereinbarte Teilzahlung erbracht hat. Andernfalls ist
die Ricksendung fur den Kunden kostenfrei. Nicht paketversandfahige Sachen werden beim Kunden
abgeholt. Verpflichtungen zur Erstattung von Zahlungen missen innerhalb von 30 Tagen erfillt werden.
Die Frist beginnt fir den Kunden mit der Absendung der Widerrufserklarung oder der Sache, fir Ringel
Lotta mit deren Empfang.

3. Besondere Hinweise
Bei einer Dienstleistung erlischt das Widerrufsrecht des Kunden vorzeitig, wenn der Vertrag von beiden
Seiten auf ausdricklichen Wunsch des Kunden vollstandig erfillt ist, bevor dieser sein Widerrufsrecht

ausgelibt hat.

ENDE DER WIDERRUFSBELEHRUNG

4. Ausschluss des Widerrufsrechts
Das Widerrufsrecht besteht nicht bei Fernabsatzvertragen tber die

e Lieferung von Waren, die nach Kundenspezifikationen angefertigt werden oder eindeutig auf die
personlichen Bedirfnisse zugeschnitten sind oder die auf Grund ihrer Beschaffenheit nicht fir eine
Rucksendung geeignet sind oder schnell verderben kdnnen oder deren Verfallsdatum tberschritten
wirde;

e Lieferung von Audio- oder Videoaufzeichnungen oder von Software, sofern die gelieferten Datentrager
vom Verbraucher entsiegelt worden sind;

e Lieferung von Zeitungen, Zeitschriften und lllustrierten.


http://www.ringellotta.de/formular.html

§5
Gewahrleistung und Haftung

1.
Es gelten gegenuber Verbrauchern die gesetzlichen Gewéhrleistungsbestimmungen, gegenuber Unternehmern
gelten diese mit folgenden Abweichungen.

a)
Fur Méangel der Ware leistet Ringel Lotta zunachst nach eigener Wahl Gewéhr durch Nachbesserung oder
Ersatzlieferung;

b)

Offensichtliche Méangel miussen innerhalb einer Frist von einer Woche ab Empfang der Ware schriftlich angezeigt
werden; andernfalls ist die Geltendmachung von Gewahrleistungsanspriichen ausgeschlossen. Zur Fristwahrung
genligt die rechtzeitige Absendung. Den Unternehmer trifft die volle Beweislast fir samtliche
Anspruchsvoraussetzungen, insbesondere fir den Mangel selbst, fiir den Zeitpunkt der Feststellung des Mangels
und fur die Rechtzeitigkeit der Méngelrige.

c)
die Gewahrleistungsfrist betragt ein Jahr ab Ablieferung.

2.

Ringel Lotta haftet uneingeschrankt fir Schaden aus der Verletzung des Lebens, des Korpers oder der
Gesundheit, die auf einer vorsatzlichen oder fahrlassigen Pflichtverletzung von ihm, seiner gesetzlichen Vertreter
oder seinen Erflllungsgehilfen beruhen sowie fiir sonstige Schaden, die auf einer vorsatzlichen oder grob
fahrlassigen Pflichtverletzung sowie Arglist von ihm, seiner gesetzlichen Vertreter oder Erfullungsgehilfen
beruhen. Dariiber hinaus haftet Ringel Lotta uneingeschrankt fir Schaden, die von der Haftung nach zwingenden
gesetzlichen Vorschriften umfasst werden.

3.

Fur Schaden, die durch einfache Fahrléassigkeit verursacht werden, haftet Ringel Lotta, soweit die Fahrlassigkeit
die Verletzung solcher Vertragspflichten betrifft, deren Einhaltung fur die Erreichung des Vertragszwecks von
besonderer Bedeutung ist (sog. Kardinalpflichten); dabei beschrénkt sich die Haftung jedoch auf den bei
Vertragsschluss vorhersehbaren, vertragstypischen und unmittelbaren Durchschnittsschaden.

4.

Im Falle leicht fahrlassiger Verletzungen unwesentlicher Vertragspflichten haftet Ringel Lotta gegenuber
Unternehmern nicht; gegenuber Verbrauchern beschrankt sich die Haftung in diesen Féllen auf den bei
Vertragsschluss vorhersehbaren, vertragstypischen und unmittelbaren Durchschnittsschaden.

§6
Sonstige Bestimmungen

1.
Es gilt ausschlieR3lich das Recht der Bundesrepublik Deutschland unter Ausschluss des UN-Kaufrechts.

2.

Gegenuber Kauleuten, juristischen Personen des Offentlichen Rechts oder 6ffentlich-rechtlichem
Sondervermdgen als Kunden von Ringel Lotta sowie fur den Fall, dass der Kunde keinen allgemeinen
Gerichtsstand in Deutschland hat, gilt Oldenburg (Oldenburg) als ausschlie3licher Gerichtsstand vereinbart.



Ringel Lotta - Handgemachtes fir Kinder
Inhaberin: Claudia Jeschke
von-Schrenck-StraRe 40

26133 Oldenburg

Tel.: (0441) 36148963

E-Mail: c.jeschke@ringellotta.de



